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Ecosystem Services

journal homepage: www.elsevier.com/locate/ecoser

public consultation participation content analysis local government  public policies
The ecosystem services concept as a tool for public participation in
management of Poland’s Natura 2000 network .
TYTUL : CYTOWANE PRZEZ
Krzysztof Maczka™*, Piotr Chmielewski®, Agnieszka Jeran”, Piotr Matczak”, Carena J. van Riper”
, Institute of Sociology, Adam Mickiewice University in Poman, Posnan, Poland. ul. Ssamarzewskiego 89c, 60-568 Poznan, Poland Application of the ecosystem services concept in environmental policy—A systematic 27

® Department of Natural Resources and Environmental Sciences, University of llinois at Urbana-Champaign, 1102 S. Goodwin Avenue W-503 Turner

Urbana, It 61801, United States empirical analysis of national level policy documents in Poland

K Maczka, P Matczak, A Pietrzyk-Kaszyniska, M Rechcinski, A Olszanska, ...
Ecological Economics 128, 169-176
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ARTICLE INFO ABSTRACT

E-partycypacja: zastosowania sondazu internetowego jako narzedzia partycypacyjnego 6
Keywords: This paper examined how the ecosystem services (ES) concept was employ P Matczak. K Maczka. M M 7 :
Ecosystem services different social and professional worlds to deliberate about the manageme vates . \'“ = - . . . o.9ER
Natnea 2000 Drawing from Framing Theory and discourse analysis, we analyzed public da ‘ Ruch P iczy, Ekonomiczny i Socjologiczny 1, 239-256
P“b:llc participation five-year period. We observed that many public debates were couched with \
La . . ..
ne cover management of a range of land cover categories. Our results also indicatec | 1shy knswstemdw na nhszarach cennvch nrzvrndniczo 7 nersnektvawy riznvch arn 4

Management plans - . .
8 P were descriptive and neutral, with a focus on maintaining the flow o

Maintenance services to local communities. Normative tones were adopted, g
despite the limited amount of time that stakeholders dedicated to exploring
the importance of considering the ES concept as a boundary object that m
focuses stakeholder attention on points of potential social conflict. The imj
search are particularly relevant for protected areas, such as those found i
vironmental protection plans and seeking communication tools to facilitate
sustainability, and more equitable policy outcomes.
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ence-Policy Platform on Biodiversity
et al.,, 2015). Although the tenets of

1. Introduction
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The ecosystem services (ES) framework has gained attraction over
the last two decades given its potential to provide a common basis for
valuing the environment (Costanza et al., 2017, 1997; de Groot et al.,
2012; Hein et al., 2006; McDonough et al., 2017; Oikonomou et al.,

2011; Richards et al., 2017). Although academics and practitioners
have directed their attention to incorporating multiple values into de-
cision-making (Fisher and Brown, 2014), there remain inconsistencies
in how these values are interpreted and applied (Brown, 2013; van Oort
et al.,, 2015). In particular, instrumental, intrinsic and relational views
of nature rest on divergent premises that are increasingly recognized
and necessarily maintained by decision-makers (Kenter, 2016; Chan
et al., 2016). The ES concept offers one unifying platform for ac-
knowledging and incorporating these different views of human-nature
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converge on the assumption that peop - \v
tems and classify ES into the categol §
Regulation and Maintenance (e.g., clima . 2 v z
vices (e.g., recreational experiences). $
& gy

Previous research has argued that
sidered a “boundary object” that enabld
across social and professional worlds
2017; Steger et al., 2018). Running in
is the idea of a “bridging concept” (Bra
et al., 2012; Paehlke, 2005) that links
and Hasibovie, 2013) and provides a &

@

Wydzial Socjologii

Cytowane przez

Wszystkie 0d 2014
Cytowania 47 46
h-indeks 4 4
i10-indeks 1 1
ROK 22
2016
1
2015
- 0
2015 2016 2017 2015 20
MN1R

1 komentarz

QO 1vi 1 inny uzytkownik
ils Lubieto! () Komentarz 5> Udostepnij €8~
Najtrafniejsze ~

Natalia Sobota Mito widzie¢ swoja Pania
Promotor! &

Lubie to! - Odpowiedz - 21




DziataMY!

w Metropolii Poznan

Wprowadzenie

2019-11-24 Krzysztof Maczka 4



Dziata\MYV!
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Drabina partycypacji spotecznej
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Obszary konsultacji spotecznych DziataMY!

w Metropolii Poznan

Obszar negocjowalny
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Dlaczego potrzebujemy opinii innych? Dlaczego DziataMY!
konsultujemy? w Metropolii Poznan

1.
2.

Bo musimy (obowigzek prawny)

Bo chcemy podjgc¢ optymalng decyzje (zebrac opinie | przeanalizowac¢ dany problem z réznych
punktow widzenia)

Bo jest to wartos¢ edukacyjna (wymiana informacji i wiedzy miedzy przedstawicielami wtadz a
obywatelami. Czasami mieszkancy dysponujg unikalng wiedzg ekspercka, ktéra moze pomoc
wypracowac lepsze rozwigzania)

Bo chcemy roztadowac konflikt lub go unikng¢ (dobrze przeprowadzone konsultacje mogg zapobiec
potencjalnemu konfliktowi. Jednak w sytuaciji istniejgcego juz konfliktu skuteczniejsza moze byc¢
mediacja).

Bo chcemy uzyskac¢ poparcie mieszkancow dla jakichs decyzji (aby przygotowac mieszkancow na
trudng decyzje lub oswoic ich z przewidywanymi skutkami np. cie¢ budzetowych). Nawet w takim
przypadku konieczne jest zostawienie mieszkancom przestrzeni na zgtoszenie wtasnych rozwigzan.
Bo chcemy pobudzi¢ zaangazowanie mieszkancow w sprawy publiczne i zbudowac¢ poczucie
wspotodpowiedzialnosci (obywatele powinni mie¢ poczucie, ze kluczowe decyzje podejmowane sg w
wyniku przeprowadzonego dialogu i ze w zwigzku z tym konsekwencje tez bedg wspdlne).
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Zasady konsultacji spotecznych DziataMY!

w Metropolii Poznan

1. Dobra wiara 2.Powszechnos¢ 3. Przejrzystosc 4. Responsywnosc

5. Koordynacja 6. Przewidywalnos¢ 7. Poszanowanie dobra

0golnego
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Podstawowe problemy/dylematy konsultacji DziataMY!

spolecznych w Metropolii Poznan
,Dlaczego ludzie znowu nie przyszli?” *Mapowanie interesariuszy

*Skuteczna kampania informacyjna
*Aktywne zapraszanie uczestnikow

,Dlaczego nikt sie nie wypowiedziat?” *Proste i przejrzyste materiaty
*Przygotowanie informacyjne uczestnikéw
«Sformutowanie pytan/zagadnien do konsultacji (czego chcemy sie z
nich dowiedziec?)

,Co to za konsultacje, ze kazdy ma inne *Konsultacje stuzg pokazaniu réznych opinii
zdanie!’/ ,Ludzie sami nie wiedzg, czego chcg” <Zadaniem organizatora jest ,zwazenie” intereséw i wyjasnienie, co
moze, a co hie moze zosta¢ uwzglednione

LLudzie powiedzieli swoje, a wladza zrobi i tak +*Okreslenie poziomu wptywu mieszkancéw
swoje” *\Wskazanie w formie ,informacji zwrotnej”, ktére opinie zostaty
uwzglednione, a ktore nie i dlaczego
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DziataMY!

w Metropolii Poznan

Problemy z angazowaniem (30-)
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Podstawowe bledy DziataMY!

w Metropolii Poznan

Potrzeby
organizatordw
Potrzeb
uczestnik()s/w Wy mitodzi, co Wy
wiecie o zyciy?”
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Co obywatele maja z konsultac;ji? DziataMY!

w Metropolii Poznan

Rozwijanie umiejetnosci Zabawa

Korzysci materialne

Zewnetrzna sieC znajomosci
(kapitat pomostowy)

Dowartosciowanie

(w tym wynagrodzenie) oraz
realizacja interesow
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Dlaczego powinnismy angazowac VE)MZEEE S‘"'ggz}g
mtodych ludzi?

Ok. 20% spoteczenstwa Ksztatcenie obywateli

Budowanie wspaolnoty i

solidarnosci miedzypokoleniowej EEICIE SREEINE teey|e

Marketing
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DziataMY!

w Metropolii Poznan

Promowanie i1 zwiekszenie frekwencji
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DziataMY!

w Metropolii Poznan
1.Czas

Dostepnosé 2.Lokalizacja
3.Finanse

1.Nauka nowych umiejetnosci (w tym
Atrakcyjnosc¢ przez dopasowane metody)

2.Nagrody

3.,Spotkanie z ciekawym cztowiekiem”
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Checklista - przykiad DziataMY!

w Metropolii Poznan

Czy zostat ustalony cel gtéwny i cele szczegotowe?

LKtorzy uczestnicy interesujg nas najbardziej?

Czy grupa docelowa jest reprezentatywna?

LJakie metody rekrutacji zastosujemy?

Czy liderem procesu jest witasciwa osoba?

Czy w proces sg zaangazowane 0soby z grupy docelowej?

L Czy konsultacje sg dostepne (przestrzen, komfort, finanse, jezyk)?
L Czy konsultacje uczg nowych umiejetnosci?

L Czy promocja trafita do internetu i jest moderowana (ciggle!)?
dCzy kwestie danych osobowych zostaty zabezpieczone?

Czy zostata zaplanowana ewaluacja?
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Internet i media spotecznos$ciowe DziataMY!

w Metropolii Poznan
i People symbols
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DziataMY!

w Metropolii Poznan

Przerwa ©
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DziataMY!

w Metropolii Poznan

Wykorzystanie nowoczesnych metod
konsultacji spotecznych
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Formalne Nieformalne
-ankiety
indywidualne -wywiady -cod2|e_nne rozmowy
-smsy -skrzynki na komentarze
-OPOWIESCI
-kawiarenka
-forum -pocztowki
-konsultacje rowiesnicze -graffiti
Grupowe
-VOX POpsS
-fokus

-symulacje

2019-11-24
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Kawilarenka

Zrodto:
http://www.degrootfoundation.org/
world-cafe-foundation/

2032-11-24 Krzysztof Maczka 24



VoxPop Test

RECENT ACTIVITY
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v Seen by everyone
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Davide Home

Hide
Add Member
Add Member
Add Member
See More
DESCRIPTION Add a description

Tell people what this group is about.

GROUP CHATS

No group chats. Start one now.

+ Start New Chat

CREATE NEW GROUPS

Groups make it easier than ever
to share with friends, family and S SEoHE

teammates.

RECENT GROUP PHOTOS See all

25
SUGGESTED GROUPS See all



Symulacje

Zrédto:
https://www.facebook.com/LepszaGminaCzerwonak/
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Graffitl
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Zrédto: https://pl.pinterest.com/pin/21181060732817282/
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DziataMY!

Cwiczenie — zaprojektuj w Metropolii Paznat
pocztowke
. Stworzyc¢ 3 osobowy zespot o T
. Okresli¢ temat konsultaciji \/\O\p\g o
. Zaprojektowac wilasng pocztowke -z o) >

dwoch stron
Zaprezentowac na forum - max. 2
min. £ =
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i I
Ktora pocztowka jest Rﬂiﬁ%ﬁa

najlepsza?
. ?
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DziataMY!

w Metropolii Poznan

DZIEKUJE ZA UWAGE

Kontakt: krzysztof.maczka@amu.edu.pl

Stowarzyszenie Metropolia Poznan
Biuro projektu ,, DziataMY! Program rozwoju edukacji

obywatelskiej w Metropolii Poznan”
ul. Koscielna 37, 60-537 Poznanh
tel. 61 669 80 54, e-mail: konsultacje@ metropoliapoznan.pl

www.konsultacje.metropoliapoznan.pl

ze srodkow Programu Fundusz Inicjatyw :
Obywatelskich na lata 2014-2020 metropalia

Wspoffinansowano przez Narodowy Instytut Wolnosci >k
v F I O — Centrum Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego POZnan
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